
INFORMACJA 
W ADMINISTRACJI PUBLICZNEJ



1.  Dostęp do informacji publicznej warunkiem koniecznym współczesnej demokracji 
  i społeczeństwa obywatelskiego.

2. Identyfikacja pojęcia informacji publicznej. 
3. Rola Biuletynu Informacji Publicznej.
4. Kto jest zobowiązany do udostępniania informacji publicznej? Komu przysługuje 

prawo do informacji?
5. Zakres prawa dostępu do informacji publicznej.
6. Rodzaje informacji publicznych podlegających udostępnieniu. Granice dostępu 

do informacji publicznej przetworzonej.
7. Procedura udostępniania informacji publicznych. 
8. Ograniczenia w dostępie do informacji. 
9. Podstawy nieudzielenia informacji publicznej. Środki prawne przysługujące 

wnioskodawcy w razie odmowy dostępu do informacji.
10. Dostęp do informacji publicznej - bezpłatny czy płatny?
11. Ponowne wykorzystywanie informacji sektora publicznego.
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OGRANICZENIA W DOSTĘPIE 
DO INFORMACJI PUBLICZNEJ
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W postępowaniu w przedmiocie udostępnienia informacji publicznej 
podmiot zobowiązany do jej udostępnienia w pierwszej kolejności 
musi ustalić/ocenić  
czy dana informacja jest informacją publiczną, a następnie 
czy prawo do uzyskania tej informacji nie podlega ograniczeniu 
ze względu na ochronę dobra wskazanego określonym przepisem.
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Numer telefonu służbowego jako informacja publiczna
„Wnoszę o udostępnienie numerów służbowych telefonów 
komórkowych będących w użytkowaniu pracowników Państwa 
jednostki. Proszę o podanie przez kogo personalnie używany jest 
dany numer telefonu (imię, nazwisko, stanowisko).”
Wniosek o udostępnienie informacji publicznej z marca 2017 r. 
Urząd Miasta Kielce
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„W ocenie Naczelnego Sądu Administracyjnego żądanie udostępnienia numerów 
służbowych telefonów pracowników organu nie dotyczy udostępnienia informacji 
publicznej i co za tym idzie nie jest objęte prawem obywatela do uzyskania informacji 
publicznej. Informacja o numerach telefonów służbowych (komórkowych) odnosi się 
bowiem do narzędzi, jakimi posługuje się organ oraz wyposażeni w nie jego pracownicy - 
w zakresie realizacji obowiązków służbowych. Znajomość numerów telefonów 
sprowadza się w istocie wyłącznie do informacji o cyfrach, które identyfikują abonenta, 
zaś znajomość numeru oraz osoby, której został on przypisany (imię, nazwisko, 
stanowisko służbowe), pozwala jedynie na uzyskanie połączenia z jego użytkownikiem. 
Informacja takowa stanowi zatem jedynie informację o narzędziach, które służą do 
użytku wewnętrznego i stanowią techniczne rozwiązanie w zakresie bezpośredniej 
komunikacji pomiędzy osobami wykonującymi obowiązki służbowe w danym 
organie. Nie jest to informacja o faktach dotyczących zasad funkcjonowania 
podmiotu, jak i trybu jego działania (art. 6 ust. 1 pkt 3 lit. a u.d.i.p.). (...)”.
Wyrok NSA z dnia 20 maja 2016 r. I OSK 3228/14
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Kalendarz spotkań roboczych 
funkcjonariuszy publicznych
„W ocenie Naczelnego Sądu Administracyjnego, terminarz (kalendarz) spotkań nie jest 
in se informacją publiczną, o której mowa w art. 1 ust. 1 ustawy o dostępie do informacji 
publicznej. 
Terminarz (kalendarz) spotkań ministra należy zakwalifikować jako dokumentację 
wewnętrzną. Jak zauważył TK w wyroku z dnia 13 listopada 2013 r. o sygn. akt P 25/12 
(...) rozumiana jest ona "jako informacje o charakterze roboczym (zapiski, notatki), 
które zostały utrwalone w formie tradycyjnej lub elektronicznej i stanowią pewien 
proces myślowy, proces rozważań, etap wypracowywania finalnej koncepcji [...] 
Służą one wymianie informacji, zgromadzeniu niezbędnych materiałów, uzgadnianiu 
poglądów i stanowisk. Nie są jednak wyrazem stanowiska organu, wobec czego nie 
stanowią informacji publicznej.”
Wyrok NSA z dnia 13.06.2014 r. I OSK 2914/13
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Co mówi u.d.i.p.?
Art. 1. 1. Każda informacja o sprawach publicznych stanowi 
informację publiczną w rozumieniu ustawy i podlega udostępnieniu 
na zasadach i w trybie określonych w niniejszej ustawie. 
2. Przepisy ustawy nie naruszają przepisów innych ustaw 
określających odmienne zasady i tryb dostępu do informacji 
będących informacjami publicznymi (…).
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Art. 5 ust. 1. Prawo do informacji publicznej podlega ograniczeniu 
w zakresie i na zasadach określonych w przepisach o ochronie informacji 
niejawnych oraz o ochronie innych tajemnic ustawowo chronionych.
Art. 5 ust. 2. Prawo do informacji publicznej podlega ograniczeniu 
ze względu na prywatność osoby fizycznej lub tajemnicę przedsiębiorcy. 
Ograniczenie to nie dotyczy informacji o osobach pełniących funkcje 
publiczne, mających związek z pełnieniem tych funkcji, w tym o warunkach 
powierzenia i wykonywania funkcji oraz przypadku, gdy osoba fizyczna lub 
przedsiębiorca rezygnują z przysługującego im prawa.
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Tajemnica przedsiębiorcy i ochrona prywatności
Art. 11 ust. 4 Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji definiuje tajemnicę przedsiębiorstwa 
jako:
„nie ujawnione do wiadomości publicznej informacje techniczne, 
technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje 
posiadające wartość gospodarczą, co do których przedsiębiorca podjął 
niezbędne działania w celu zachowania ich poufności.”
O tajemnicy przedsiębiorstwa decyduje przede wszystkim wola 
przedsiębiorcy. Według niektórych orzeczeń, odmawiając udostępnienia 
pewnych informacji,  przedsiębiorca powinien  wykazać, że ujawnienie 
tajemnicy zagraża jego interesom.
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Tajemnica przedsiębiorcy a odmowa 
dostępu do informacji publicznej
,,prawo do informacji publicznej podlega ograniczeniu ze względu na prywatność 
osoby fizycznej lub tajemnicę przedsiębiorcy, przy czym za tajemnicę przedsiębiorcy 
w rozumieniu art. 5 ust. 2 ustawy o dostępie do informacji publicznej uznawane są 
informacje znane jedynie określonemu kręgowi osób i związane z prowadzoną przez 
przedsiębiorcę działalnością, wobec których podjął on wystarczające środki ochrony 
w celu zachowania ich poufności. 
W takim przypadku organ rozpatrujący wniosek o udzielenie informacji 
publicznej ma obowiązek tak przetworzyć informację, aby znalazły się w niej 
wyłącznie informacje, które nie są zastrzeżone przez przedsiębiorcę.”
Wyrok NSA z 28.04.2016 r., I OSK 2456/14
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Ograniczeniu ulega samo prawo do informacji poprzez 
wyłączenie udostępniania danej informacji, jednakże 
informacja ta nadal jest informacją publiczną.
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Klauzule ustawowe
1. Ściśle tajne
2. Tajne
3. Poufne
4 Zastrzeżone
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Ograniczenia dostępu do informacji wynikające 
z ustaw szczególnych
• ochrona danych osobowych
• tajemnica przedsiębiorstwa
• tajemnica państwowa i służbowa
• tajemnice postępowania administracyjnego
• tajemnica akt stanu cywilnego
• tajemnica geologiczna i geodezyjna
• tajemnica skarbowa
• tajemnica statystyczna
• tajemnica pomocy społecznej
• tajemnica ubezpieczeń społecznych
• tajemnica handlowa
• tajemnica bankowa
• tajemnica ksiąg rachunkowych
• tajemnica korespondencji
• tajemnica lekarska, dziennikarska, autorska  …….
• obowiązek ochrony informacji wynikający z Kodeksu Pracy i pragmatyk służbowych
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Organ nie posiada informacji
„Prawo dostępu do informacji publicznej obejmuje prawo żądania udzielenia 
informacji o określonych faktach i stanach istniejących w chwili udzielenia 
informacji. Informacja publiczna dotyczy sfery faktów,  a prawo dostępu 
do informacji publicznej oznacza dostęp do informacji już będącej w posiadaniu 
podmiotu zobowiązanego i nie może być utożsamiane z prawem do inicjowania 
działań mających na celu wytworzenie informacji jakościowo nowej. Wniosek 
zainteresowanego rodzi po stronie organu administracji obowiązek udostępnienia 
informacji publicznej w sytuacji, gdy ta informacja publiczna znajduje się w jego 
posiadaniu.” 
Wyrok WSA w Łodzi z 17.04.2014 r., II SAB/Łd 26/14
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Weryfikacja posiadania informacji
„Udostępnienie informacji, obejmujące także informację o nieposiadaniu żądanych 
dokumentów, nie może ograniczać się wyłącznie do stwierdzenia jej nieposiadania. 
Konieczne jest wyjaśnienie przyczyn takiego stanu rzeczy. Dlatego informacja 
odmowna powinna wyjaśniać nie tylko to, że organ nie posiada żądanych danych, 
ale również tego przyczyny, ewentualnie inne informacje, które mogą mieć wpływ na 
sytuację faktyczną i prawną wnioskodawcy. Jeżeli powodem braku żądanych 
dokumentów jest ich archiwizacja, to należy wskazać dokładnie podstawę prawną 
takiego działania, dokumenty zarchiwizowane i dokumenty wskazujące na dokonanie 
archiwizacji oraz ewentualnie przepis, który nie pozwala z tych dokumentów korzystać, 
w sytuacji gdy jest taka potrzeba.”

      Wyrok WSA w Gorzowie Wielkopolskim z 27 września 2012 r., II SA/Go 500/12, LEX nr 1221386 
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Niemożność udostępnienia informacji
• Wniosek nie dotyczy informacji publicznej
• Wniosek dotyczy informacji publicznej, lecz zasady i tryb dostępu 

do informacji objętych wnioskiem są odmiennie uregulowane 
w innej ustawie (art. 1  ust. 2 u.d.i.p.)

• Podmiot nie posiada informacji
• Wniosek został skierowany do niewłaściwego podmiotu 
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Podstawy nieudzielenia informacji 
publicznej. 

Środki prawne przysługujące 
wnioskodawcy.
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Odmowa udostępnienia informacji publicznej 
• ze względu na ochronę informacji niejawnych lub innych tajemnic
     ustawowo chronionych (art. 5 ust. 1 u.d.i.p.); 
• ze względu na prywatność osoby fizycznej lub tajemnicę 

przedsiębiorcy (art. 5 ust. 2 u.d.i.p.). 
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Art. 14 ust. 2. u.d.i.p.
Jeżeli informacja publiczna nie może być udostępniona w sposób lub 
w formie określonych we wniosku, podmiot obowiązany do udostępnienia 
powiadamia pisemnie wnioskodawcę o przyczynach braku możliwości 
udostępnienia informacji zgodnie z wnioskiem i wskazuje, w jaki sposób 
lub w jakiej formie informacja może być udostępniona niezwłocznie. 
W takim przypadku, jeżeli w terminie 14 dni od powiadomienia wnioskodawca 
nie złoży wniosku o udostępnienie informacji w sposób lub w formie 
wskazanych w powiadomieniu, postępowanie o udostępnienie informacji 
umarza się.
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Odmowa udostępnienia, umorzenie - decyzja 
administracyjna
Art. 16. 1. Odmowa udostępnienia informacji publicznej oraz umorzenie 
postępowania o udostępnienie informacji 
w przypadku (…) następują w drodze decyzji. 

2. Do decyzji, o których mowa w ust. 1, stosuje się przepisy Kodeksu Postępowania 
Administracyjnego, z tym że: 
1) odwołanie od decyzji rozpoznaje się w terminie 14 dni; 
2) uzasadnienie decyzji o odmowie udostępnienia informacji zawiera także 
imiona, nazwiska i funkcje osób, które zajęły stanowisko w toku postępowania 
o udostępnienie informacji, oraz oznaczenie podmiotów, ze względu na których 
dobra, o których mowa w art. 5 ust. 2, wydano decyzję o odmowie udostępnienia 
informacji.
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Uprawnienia wnioskodawcy
W przypadku odmowy udostępnienia informacji publicznej 
wnioskodawcy przysługuje prawo wniesienia odwołania 
do organu II - wyższej instancji. Odwołanie wnosi się do organu 
wydającego decyzję, a rozpatruje je organ wyższego stopnia zgodnie 
z treścią Kodeksu Postępowania Administracyjnego -  w przypadku 
jednostek samorządu terytorialnego będą to Samorządowe Kolegia 
Odwoławcze.
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Uprawnienia wnioskodawcy c.d.
• Jeśli Wnioskodawca nie jest zadowolony 

z rozstrzygnięcia, może się zwrócić 
z wnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy. 

• W razie niesatysfakcjonującego rozstrzygnięcia odwołania 
do organu II instancji - wnioskodawca ma prawo złożyć 
skargę do Wojewódzkiego Sądu Administracyjnego. 

23



Art. 21 u.d.i.p. 
Do skarg rozpatrywanych w postępowaniach o udostępnienie 
informacji publicznej stosuje się przepisy ustawy z dnia 30 sierpnia 
2002 r. - Prawo o postępowaniu przed sądami administracyjnymi 
(Dz.U. z 2012 r. Nr 153, poz. 1270, Ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 r. 
- Prawo o postępowaniu przed sądami administracyjnymi), z tym że: 
1) przekazanie akt i odpowiedzi na skargę następuje 
w terminie 15 dni od dnia otrzymania skargi; 
2) skargę rozpatruje się w terminie 30 dni od dnia otrzymania 
akt wraz z odpowiedzią na skargę.
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Bezczynność organu
Z bezczynnością podmiotu zobowiązanego do udostępnienia informacji 
publicznej w zakresie dostępu do informacji publicznej mamy do czynienia 
wówczas, gdy podmiot zobowiązany nie podejmuje żadnych działań wobec 
wniosku o udzielenie takiej informacji lub odmawia udzielenia informacji 
w nieprzewidzianej dla tej czynności formie prawnej, względnie nie 
podejmuje innej czynności uzasadnionej przepisami u.d.i.p. Na równi  
z niepodjęciem tego rodzaju czynności należy traktować przedstawienie 
informacji innej niż ta, której oczekuje wnioskodawca, informacji niepełnej 
lub też nieadekwatnej do treści wniosku, co może powodować uzasadnione 
wątpliwości adresata odpowiedzi co do tego, czy organ w ogóle udzielił 
odpowiedzi na jego wniosek. 

25



Kiedy mamy do czynienia z bezczynnością w zakresie 
dostępu do informacji publicznej? 

Z bezczynnością w udzieleniu informacji publicznej mamy do czynienia 
w przypadku, gdy: 

• podmiot zobowiązany nie reaguje na skierowany wniosek mimo upływu terminu; 
• podmiot zobowiązany udziela informacji niepełnej; 
• podmiot zobowiązany stosuje niewłaściwą formę załatwienia wniosku; 
• wnioskodawca otrzyma odmowę udzielenia informacji publicznej bez podania jakiejkolwiek 

przyczyny czy podstawy prawnej, co mogłoby umożliwić wszczęcie dalszej procedury zmierzającej 
do uzyskania potrzebnych wnioskodawcy informacji. Odmowa, która w żaden sposób nie wyjaśnia 
przyczyn takiego stanu rzeczy, pozbawia wnioskodawcę jakichkolwiek możliwości prawnego 
dochodzenia swoich praw. 

Wyrok NSA z 19 grudnia 2002 roku, II SA 3301/2002, „Monitor Prawniczy” 2003 nr 5 s. 195  
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,, Na równi z brakiem podjęcia przez organ określonych czynności 
względem wniosku o udostępnienie informacji publicznej należy 
traktować także udzielenie wnioskodawcy informacji innej niż ta, 
której oczekiwał, a także przedstawienie informacji niebędącej 
pełną odpowiedzią na wniosek zainteresowanego.” 
Wyrok WSA w Gliwicach z dnia 28.07.2016 r., sygn. IV SAB/Gl 85/16 
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WAŻNE
• Istotą bezczynności jest niezałatwienie sprawy w terminie.
 - w ciągu 14 dni od dnia złożenia wniosku; 
 - w ciągu dwóch miesięcy od dnia złożenia wniosku, jeśli 

przedłużony został termin do załatwienia sprawy. 
• Jeżeli wnioskodawca złożył wniosek i upłynął termin na jego 

rozpatrzenie, to może złożyć skargę na bezczynność.
• Ustawodawca nie określił terminu na złożenie skargi 

nabezczynność. 
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Nieudostępnianie informacji publicznej 
Art. 23. u.d.i.p. 
Kto, wbrew ciążącemu na nim obowiązkowi, nie udostępnia 
informacji publicznej, podlega grzywnie, karze ograniczenia 
wolności albo pozbawienia wolności do roku. 
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Dostęp do informacji publicznej  
płatny czy bezpłatny?
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Informacja publiczna bezpłatna, ale …
Art. 7. 2. Dostęp do informacji publicznej jest bezpłatny, 
z zastrzeżeniem art. 15.
Art. 15. 1. Jeżeli w wyniku udostępnienia informacji publicznej na 
wniosek, o którym mowa w art. 10 ust. 1, podmiot obowiązany 
do udostępnienia ma ponieść dodatkowe koszty związane 
ze wskazanym we wniosku sposobem udostępnienia lub 
koniecznością przekształcenia informacji w formę wskazaną 
we wniosku, podmiot ten może pobrać od wnioskodawcy opłatę 
w wysokości odpowiadającej tym kosztom.
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Powiadamiamy o kosztach
Art. 15. 2. Podmiot, o którym mowa w ust. 1, 
w terminie 14 dni od dnia złożenia wniosku, powiadomi 
wnioskodawcę o wysokości opłaty. Udostępnienie informacji 
zgodnie z wnioskiem następuje po upływie 14 dni od dnia 
powiadomienia wnioskodawcy, chyba że wnioskodawca dokona 
w tym terminie zmiany wniosku w zakresie sposobu lub formy 
udostępnienia informacji, albo wycofa wniosek. 
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Orzecznictwo
(...) Mając na uwadze okoliczność, iż u.d.i.p. jako zasadę przyjmuje 
nieodpłatny dostęp do informacji, uznać należy, że powiadomienie 
o wysokości opłat związanych z udostępnieniem takiej informacji przed 
jej udostępnieniem, ma zasadnicze znaczenie w realizacji tego prawa. 
Powiadomienie o wysokości kosztów ma na celu umożliwienie 
wnioskodawcy podjęcie decyzji o pokryciu kosztów udostępnianych 
informacji, gdyż ze względu na wysokość opłaty może on odstąpić od 
wskazanego we wniosku sposobu lub formy udostępnienia informacji, 
poprzestając na sposobie, z którym nie wiążą się żadne opłaty (...)”. 
Wyrok WSA w Poznaniu z 16 lutego 2012 r., IV SA/Po 1211/11, LEX nr 1219701
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Tylko rzeczywiste koszty
„Regulacja zawarta w art. 15 ust. 1 ustawy z dnia 6 września 2001 r. 
o dostępie do informacji publicznej dotyczy zatem rzeczywistych 
kosztów ponoszonych przez organ w związku z określonym 
sposobem udostępnienia informacji. Koszty te z natury rzeczy 
mogą być różne przy realizacji konkretnych wniosków 
o udostępnienie informacji publicznej.” 
Wyrok WSA we Wrocławiu z dnia 20 października 2004 r., 
sygn. akt IV SA/Wr 505/04
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Ustalanie kosztów udostępnienia informacji  
,,Nie jest zgodne z prawem ustalanie zryczałtowanych opłat 
za udostępnianie informacji publicznej. Dla tej oceny nie ma znaczenia 
(...) okoliczność, że opłaty te zostały według organu skalkulowane 
prawidłowo. Jak i ta, że organ nie uzależnił udzielenia informacji publicznej 
od uprzedniego zapłacenia kwoty wynikającej 
z zaskarżonego zarządzenia. Jest natomiast oczywiste, że dodatkowy koszt w 
rozumieniu art. 15 ust. 1 ustawy może powstać w związku 
z wykonaniem kserokopii czy wydruku dokumentów, jednak nie 
ma podstaw do ustalania stałej opłaty pokrywającej tego rodzaju koszty.” 
Wyrok WSA w Gdańsku z dnia 6 listopada 2013 r., II SA/Gd 676/13 
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O ile niedopuszczalne jest określanie przez wójta (burmistrza, prezydenta miasta) 
zryczałtowanego cennika udostępniania informacji publicznej, o tyle dopuszczalne 
jest jak w niniejszej sprawie wydanie zarządzenia mającego pomóc i ujednolicić 
praktykę każdorazowego ustalania rzeczywistych kosztów udostępnienia informacji 
publicznej na dany, indywidualny wniosek.
Podzielić należy w tym kontekście stanowisko zawarte w wyroku NSA 
z dnia 12 maja 2016 r. o sygn. akt I OSK 1992/14, że "Istnienie zarządzenia 
o charakterze wewnętrznym ma stanowić jedynie ułatwienie dla organu 
w kształtowaniu zindywidualizowanego wymiaru opłaty za udostępnienie informacji 
publicznej. Stanowi zatem akt pomocniczy, wewnętrzny, usprawniający działanie 
organu, a nie – podważający dostosowanie wysokości kosztów do przedmiotu 
żądania informacji publicznej w danej sprawie. Nie określa on bowiem a priori 
wysokości opłaty, lecz pomaga jedynie w jej ustaleniu w danej sprawie.„
I OSK 662/16 - Wyrok NSA z 6 lipca 2016 
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Ustalanie stawki za dodatkową pracę 
pracownika niezgodne z u.d.i.p. 
„Przepis art. 15 ust. 1 u.d.i.p. nie daje organowi uprawnienia 
do określania ryczałtowej stawki za dodatkową pracę pracownika wykonującego 
dodatkowe czynności przy ustalaniu informacji publicznej.” 
Wyrok WSA z dnia 8 kwietnia 2010 r., sygn. II SA/Lu 44/10

„Ustalenie stawki opłaty za godzinę pracy pracownika, który 
w imieniu podmiotu zobowiązanego do udzielenia informacji publicznej wykonuje 
pracę dodatkową związaną z przygotowaniem informacji publicznej, jest niezgodne 
z art. 15 ust. 1 u.d.i.p.”
Wyrok WSA z dnia 20 października.2004 r., sygn. IV SA/Wr 505/04
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Udostępnianie informacji pod warunkiem?
,,Nieuiszczenie opłaty za udostępnienie informacji publicznej określonej 
w art. 15 ust. 1, nie może stanowić podstawy umorzenia postępowania, 
ani też odmowy udostępnienia. Udostępnienie informacji następuje 
po upływie określonego terminu od powiadomienia, a nie po uiszczeniu 
opłaty”.
Wyrok WSA z 25 listopada 2004 r., II SA/Gd 576/04, niepubl. 
,,Organ nie może uzależnić udzielenia informacji publicznej od uprzedniego 
zapłacenia kwoty wynikającej z powiadomienia, ale powiadomienie może 
być przedmiotem roszczenia wobec wnioskodawcy ze strony organu”. 
Wyrok WSA w Poznaniu z 12 września 2012 r., IV SA/Po 475/12, LEX nr 1222451
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W jaki sposób zawiadamiamy o opłacie?
„Ustalenie wysokości opłaty za udostępnienie informacji publicznej 
następuje w formie aktu, stwierdzającego obowiązek poniesienia 
opłaty oraz ustalającego jej wysokość, przy czym może to być 
np. zarządzenie, zawiadomienie, wezwanie, informacja, itp., 
co wypełnia dyspozycję normy z art. 15 ust. 2 u.d.i.p. Przyjęta nazwa 
nie ma znaczenia. Nie jest to jednak decyzja czy postanowienie, lecz 
akt z zakresu administracji publicznej, o którym mowa w art. 3 § 2 
pkt 4 p.p.s.a.” 
Wyrok WSA w Poznaniu z 16 lutego 2012 r., IV SA/Po 1211/11, LEX nr 1219701
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Orzecznictwo
„Stosownie do art. 15 ust. 2 u.d.i.p., ustalenie wysokości opłaty 
za udostępnienie informacji publicznej w postaci kserokopii 
dokumentu następuje w formie aktu, stwierdzającego obowiązek 
poniesienia opłaty. Ustalenie wysokości opłaty za dostęp 
do informacji publicznej nie następuje więc w drodze 
postanowienia, od którego przysługuje zażalenie, lecz 
w drodze aktu, stwierdzającego obowiązek poniesienia opłaty 
oraz ustalającego jej wysokość, który kreuje zobowiązanie 
o charakterze finansowym.”
Postanowienie NSA z dnia 25.10.2012 r. I OSK 2359/12
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Ponowne wykorzystywanie 
informacji sektora publicznego
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Informacje sektora publicznego
Informacje zawarte w dokumentach tworzonych, gromadzonych 
i przetwarzanych przez rozmaite organy sektora publicznego 
nazywane są informacjami sektora publicznego.
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Ustawa z 11 sierpnia 2021 r. o otwartych danych 
i ponownym wykorzystywaniu informacji sektora 
publicznego
Nowe przepisy zwiększyły ilość danych publicznych, które można 
zastosować np. do prowadzenia analiza, badań lub na potrzeby 
rozwiązań sztucznej inteligencji, w tym także dla biznesu 
i przemysłu.  
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Zakres pojęcia „informacja sektora publicznego” 
(art. 2.8 ustawy o otwartych danych i ponownym wykorzystywaniu informacji 
sektora publicznego)

Informacją sektora publicznego
jest każda treść lub jej część, niezależnie od sposobu utrwalenia, 
czy to w postaci papierowej, elektronicznej, dźwiękowej, wizualnej 
lub audiowizualnej, będąca w posiadaniu podmiotów zobowiązanych 
do udostępniania lub przekazywania informacji.
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Zakres pojęcia „ponowne wykorzystywanie 
informacji sektora publicznego” (art. 2.12)
ponowne wykorzystywanie – wykorzystywanie przez użytkowników 
informacji sektora publicznego w jakimkolwiek celu, z wyjątkiem 
wymiany informacji sektora publicznego między podmiotami 
zobowiązanymi wyłącznie do realizacji zadań publicznych.
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Kwalifikacja wniosku o dostęp do informacji
O tym, który z trybów udostępniania informacji publicznej na wniosek - 
tj. określony w u.d.i.p. czy też  w u.p.w.s.p. należy zastosować w danym 
przypadku - decyduje charakter informacji publicznej, która jest 
przedmiotem tego wniosku i ocena dla jakiego pierwotnego celu 
publicznego dana informacja publiczna została wytworzona. 
Do dokonania powyższej oceny zobowiązany jest organ udostepniający 
informację, a nie strona wnioskująca - por. wyrok NSA z 6 czerwca 
2013 r., I OSK 350/13.
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Podmioty zobowiązane 
Zobowiązanymi do udostępniania lub przekazywania informacji 
sektora publicznego są m.in. jednostki sektora finansów publicznych 
i państwowe jednostki organizacyjne oraz osoby prawne utworzone 
w celu zaspokajania potrzeb powszechnych, jeśli podmioty 
publiczne mają (w ogólności) ponad połowę wpływu lub kapitału 
(ważne: ponad połowę, czyli spółki 50/50 nie mieszczą się w tym 
pojęciu).
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Wyłączenia podmiotowe
Przepisów ustawy nie stosuje się m.in. do publicznej radiofonii 
i telewizji, instytucji kultury (oprócz muzeów i bibliotek) - chyba, 
że informacje te podlegają ogłoszeniu w BIP. 
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Uprawniony i relacje
Uprawnionym do uzyskania informacji jest każdy.
Art. 5 ustawy: Każdemu przysługuje prawo do ponownego 
wykorzystywania informacji sektora publicznego:
1) udostępnionych w Biuletynie Informacji Publicznej podmiotu  
        zobowiązanego lub portalu danych, lub w innym systemie  
        teleinformatycznym; 
2)    przekazanych na wniosek o ponowne wykorzystywanie.
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Relacja ustawy do innych ustaw dostępowych
Przepisy ustawy nie naruszają prawa dostępu do informacji publicznej 
ani wolności jej rozpowszechniania, ani przepisów innych ustaw 
określających zasady, warunki i tryb dostępu do informacji będących 
informacjami sektora publicznego, a także przepisów ustawy 
o ochronie danych osobowych.
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Prawo do ponownego wykorzystywania 
podlega ograniczeniu (art. 6.1) 
1)  w zakresie i na zasadach określonych w przepisach o ochronie informacji  
      niejawnych oraz o ochronie innych tajemnic ustawowo chronionych;
2)  ze względu na prywatność osoby fizycznej lub tajemnicę przedsiębiorcy. 
      Ograniczenie to nie dotyczy informacji o osobach pełniących funkcje 
      publiczne, mających związek z pełnieniem tych funkcji, w tym o warunkach 
      powierzenia i wykonywania funkcji oraz przypadku gdy osoba fizyczna lub 
      przedsiębiorca rezygnują z przysługującego im prawa; 
3)  w zakresie informacji będących informacjami sektora publicznego, 
      do których dostęp jest ograniczony na podstawie innych ustaw. 

51



Ograniczenia ponownego wykorzystania 
informacji sektora publicznego c.d.
Prawo do ponownego wykorzystywania informacji sektora 
publicznego może być ograniczone także w odniesieniu 
do chronionych utworów i baz danych, etc., które przysługują 
innym osobom
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Zasada niewyłączności, dopuszczalne wprowadzanie 
ograniczeń korzystania z informacji (art. 8 i 9)
• Podmiot zobowiązany w porównywalnych sytuacjach udostępnia  
   lub przekazuje informacje sektora publicznego w celu 
   ponownego wykorzystywania na takich samych zasadach.
• W przypadku gdy prawidłowe wykonywanie zadań publicznych 
   wymaga ograniczenia korzystania z informacji sektora  
   publicznego przez innych użytkowników, podmiot zobowiązany  
   może zawrzeć z użytkownikiem umowę o udzielenie  
   wyłącznego prawa do korzystania z tej informacji.
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Brak obowiązku tworzenia 
i przetwarzania informacji (art. 10. 4.)
Podmiot zobowiązany nie ma obowiązku tworzenia informacji 
sektora publicznego, ich przetwarzania w sposób lub w formie 
wskazanych we wniosku o ponowne wykorzystywanie oraz 
sporządzania z nich wyciągów, jeżeli spowoduje to konieczność 
podjęcia nieproporcjonalnych działań przekraczających 
proste czynności.
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Transparentność zasad ponownego 
wykorzystywania (art. 11.1)
• Podmiot zobowiązany udostępnia na swojej stronie podmiotowej Biuletynu Informacji 

Publicznej w menu przedmiotowym w kategorii „Ponowne wykorzystywanie”:

• warunki ponownego wykorzystywania, jeżeli zostały przez niego określone;

• informację o wysokości opłat za ponowne wykorzystywanie, w tym podstawie ich 
obliczania, jeżeli zostały przez niego ustalone (...)

• informację o środkach prawnych przysługujących w przypadku odmowy wyrażenia zgody 
na ponowne wykorzystywanie oraz o prawie do sprzeciwu;

• Brak informacji o warunkach ponownego wykorzystywania informacji sektora 
publicznego udostępnionych w Biuletynie Informacji Publicznej lub w centralnym 
repozytorium uważa się za udostępnienie informacji sektora publicznego w celu 
ponownego wykorzystywania bez warunków.
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Warunki ponownego wykorzystywania - 
model (art. 14.1)
Warunki ponownego wykorzystywania mogą dotyczyć:
1) obowiązku poinformowania o źródle, czasie wytworzenia i pozyskania  
        informacji publicznej od podmiotu zobowiązanego; 
2) obowiązku dalszego udostępniania innym użytkownikom informacji 
        w pierwotnie pozyskanej formie; 
3) obowiązku informowania o przetworzeniu informacji ponownie 
        wykorzystywanej; 
4) zakresu odpowiedzialności podmiotu zobowiązanego za udostępniane 
        lub przekazywane informacje. 
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Warunki w zakresie muzeów, bibliotek, 
archiwów
Muzea państwowe, muzea samorządowe, biblioteki publiczne, 
biblioteki naukowe i archiwa mogą określać inne warunki 
ponownego wykorzystywania ograniczające wykorzystywanie 
informacji sektora publicznego.
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UM Kielce - warunki ponownego 
wykorzystywania informacji
• informacja musi zawierać wzmiankę o źródle jej pozyskania poprzez podanie 

pełnej nazwy Urzędu Miasta Kielce, 
• należy podać datę wytworzenia lub pozyskania informacji, 
• jeśli pozyskana treść informacji będzie modyfikowana należy zamieścić 

adnotację o tym, że uzyskana informacja została przetworzona w procesie 
ponownego wykorzystywania,

•  jeżeli treść pozyskanej informacji lub jej fragment, ma stanowić część całości, 
należy ją zamieścić w tekście w formie cytatu, z przypisem informującym 
o źródle pochodzenia, poinformowanie, iż organ zobowiązany do udostępnienia 
informacji sektora publicznego, nie ponosi odpowiedzialności za jej 
przetworzenie, dalsze udostępnianie i wykorzystywanie.
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Opłaty za ponowne wykorzystywanie
- Podmiot zobowiązany może nałożyć opłatę za ponowne wykorzystywanie, jeżeli 
przygotowanie lub przekazanie informacji 
w sposób lub w formie wskazanych we wniosku o ponowne wykorzystywanie wymaga 
poniesienia dodatkowych kosztów. (art. 18.1)

- Ustalając wysokość opłaty uwzględnia się koszty przygotowania 
lub przekazania informacji sektora publicznego w określony sposób 
i określonej w formie oraz inne czynniki brane pod uwagę przy rozpatrywaniu nietypowych 
wniosków o ponowne wykorzystywanie, 
które mogą mieć wpływ w szczególności na koszt lub czas przygotowania czy przekazania 
informacji.
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Szacowanie kosztów
- koszty materiałów wykorzystanych do sporządzenia wydruków 

     i kserokopii;

- koszty elektronicznych nośników danych;

- koszty przekazania informacji publicznej (np. koszty przesyłki).

-   koszty anonimizacji

Łączna wysokość opłaty nie może przekroczyć sumy 
kosztów poniesionych bezpośrednio w celu przygotowania 
i przekazania informacji sektora publicznego w celu ponownego 
wykorzystywania w określony sposób i w określonej formie.
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Opłaty w muzeach mogą być wyższe
Muzea państwowe i samorządowe w przypadku udostępniania 
lub przekazywania informacji sektora publicznego do ponownego 
wykorzystywania w celach innych niż komercyjne o charakterze 
badawczym, naukowym lub edukacyjnym mogą nałożyć opłaty 
wyższe. Określa je minister właściwy do spraw kultury i ochrony 
dziedzictwa narodowego w porozumieniu z ministrem właściwym 
do spraw informatyzacji.
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Wnioskowy tryb udostępnienia (art. 39.1)
Wniosek o ponowne wykorzystywanie wnosi się w przypadkach, gdy 
informacja sektora publicznego:
• nie została udostępniona w BIP;
• została udostępniona w sposób inny niż BIP i nie określono warunków 

ponownego wykorzystywania lub  opłat, albo nie poinformowano 
o takich warunkach i opłatach;

• będzie wykorzystywana na warunkach innych, niż zostały dla tej 
informacji określone;

• została udostępniona lub przekazana na podstawie innych ustaw 
określających zasady i tryb dostępu do informacji będących 
informacjami sektora publicznego.
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Ponowne wykorzystywanie systemu 
teleinformatycznego
Wniosek może dotyczyć umożliwienia ponownego wykorzystywania, 
w sposób stały i bezpośredni w czasie rzeczywistym, informacji 
sektora publicznego gromadzonych i przechowywanych w systemie 
teleinformatycznym podmiotu zobowiązanego.
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Wniosek zawiera w szczególności:
• nazwę podmiotu zobowiązanego;
• informacje o wnioskodawcy (imię, nazwisko lub nazwę oraz adres 

umożliwiający dostarczenie odpowiedzi w sposób lub w formie wskazanych 
we wniosku);

• wskazanie informacji sektora publicznego, które będą ponownie 
wykorzystywane;

• wskazanie celu ponownego wykorzystywania, w tym określenie rodzaju 
działalności, w której informacje sektora publicznego będą ponownie 
wykorzystywane, 

• wskazanie formy przygotowania informacji sektora publicznego;
• wskazanie sposobu przekazania informacji.
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Przebieg postępowania - terminy
W przypadku niespełnienia warunków formalnych wniosku wzywa się 
wnioskodawcę do usunięcia braków formalnych wraz z pouczeniem, że ich 
nieusunięcie w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje 
pozostawienie wniosku bez rozpoznania.
- Rozpatrzenie wniosku następuje niezwłocznie, nie później jednak niż 
      w terminie 14 dni od dnia jego otrzymania. 
- Jeżeli wniosek nie może być rozpatrzony w terminie 14 dni, podmiot 
      zobowiązany zawiadamia w tym terminie wnioskodawcę o przyczynach  
      opóźnienia oraz o terminie, w jakim rozpatrzy wniosek, nie dłuższym  
      jednak niż 2 miesiące od dnia złożenia tego wniosku.
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Przebieg postępowania c.d.
Po rozpatrzeniu wniosku podmiot zobowiązany: 
• przekazuje informacje sektora publicznego w celu ponownego 
      wykorzystywania bez określania warunków, albo
• informuje o braku warunków ponownego wykorzystywania 
      w przypadku, kiedy wnioskodawca posiada już informację sektora publicznego; 
• składa wnioskodawcy ofertę zawierającą warunki ponownego 
      wykorzystywania lub informację o wysokości opłat za ponowne  
      wykorzystywanie; 
• odmawia, w drodze decyzji, wyrażenia zgody na ponowne  
      wykorzystywanie informacji sektora publicznego. 
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Sprzeciw
Wnioskodawca w terminie 14 dni od dnia otrzymania oferty, 
może złożyć sprzeciw z powodu naruszenia przepisów ustawy 
albo zawiadomić podmiot zobowiązany o przyjęciu oferty. 
Brak zawiadomienia o przyjęcia oferty w terminie 14 dni od dnia 
jej otrzymania jest równoznaczny z wycofaniem wniosku. 
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Decyzje
• W przypadku otrzymania sprzeciwu podmiot zobowiązany, 

w drodze decyzji, rozstrzyga  o warunkach ponownego 
wykorzystywania lub o wysokości opłat za ponowne 
wykorzystywanie informacji.

• W drodze decyzji odmawia wyrażenia zgody na ponowne 
wykorzystywanie informacji sektora publicznego w przypadku, 
gdy prawo do ponownego wykorzystywania podlega 
ograniczeniom w zakresie i na zasadach określonych
w przepisach o ochronie informacji niejawnych oraz o ochronie 
innych tajemnic ustawowo chronionych.
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Stosowanie k.p.a. i p.p.s.a
• Do decyzji o odmowie wyrażenia zgody na ponowne wykorzystywanie informacji 

sektora publicznego oraz do decyzji o warunkach ponownego wykorzystywania 
lub o wysokości opłat za ponowne wykorzystywanie stosuje się przepisy ustawy 
z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. 
poz. 735 i 1491).

• Do skarg rozpatrywanych 9wykorzystywanie informacji publicznej stosuje się 
przepisy ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. - Prawo o postępowaniu przed sądami 
administracyjnymi (Dz. U. z 2019 r. poz. 2325, z 2020 r. poz. 2299 i2320 oraz 
z 2021 r. poz. 54, 159 i 1598), z tym że:

• przekazanie akt i odpowiedzi na skargę następuje w terminie 15 dni od dnia 
otrzymania skargi;

• skargę rozpatruje się w terminie 30 dni od dnia otrzymania akt wraz 
z odpowiedzią na skargę.
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Ustawa o otwartych danych i ponownym 
wykorzystywaniu informacji sektora publicznego
• Zmiany obejmują: 
• wprowadzenie kategorii danych wysokiej wartości i danych dynamicznych (tzn. podlegających 

częstym aktualizacjom)
• udostępnianie danych dynamicznych (przez podmioty zobowiązane) za pośrednictwem API
• udostępnienie do ponownego wykorzystywania danych badawczych, wytworzonych w ramach działalności naukowej 

finansowanej ze środków publicznych
• zdefiniowanie założeń portalu danych, będącego bazą zasobów informacji sektora publicznego

• Najistotniejsze zmiany dla muzeów to:
• jednoznaczne włączenie do grupy podmiotów zobowiązanych muzeów państwowych i samorządowych prowadzących 

działalność naukową (mających status jednostek naukowo-badawczych)
• obowiązek umieszczania w Biuletynie Informacji Publicznej danych o czynnikach branych pod 

uwagę przy ustalaniu nakładanych opłat za ponowne wykorzystywanie
• możliwość nałożenia opłat za ponowne wykorzystanie w przypadku udostępniania tzw. danych o wysokiej wartości
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DZIĘKUJĘ ZA UWAGĘ
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